
About the Presenters 
Mayor David J. Narkewicz was elected the 44th Mayor of the City of 
Northampton in November 2011.  He was re‐elected to a second term 
in 2013.  Prior to that, he served as a Councilor At‐Large and President 
of  the  Northampton  City  Council  from  2010‐2011  and  Ward  4  City  
Councilor  from  2006‐2010.   Mayor Narkewicz  is  also  a  veteran who 
served both on  active  duty  in  the United  States Air  Force  and  as  a 
member of the Massachusetts Air National Guard.  
 
Cyndi Roberge is the Executive Assistant to Mayor David J. Narkewicz. 
She  began  her  career with  the  City  of  Northampton more  than  15 
years  ago  as  a  school  secretary  at R.K.  Finn Elementary  School  and 
then  Northampton  High  School.  Cyndi  is  a  life‐long  Northampton  
resident and raised her family here. She is a graduate of the University 
of Massachusetts Amherst. 
 
Officer  Rebecca  Mazuch  has  been  a  police  officer  with  the  
Northampton Police Department since 2015.  She is currently assigned 
to the patrol division and is an “Active Shooter CRASE” instructor, and 
a member of the department’s Crisis Intervention Team.   
 
Andrea  Llamas,  Town Administrator  for  the  Town  of  Buckland  and 
STAM  (Small  Town  Administrators  of  Massachusetts)  Chairperson, 
has a  law degree  from Roger Williams University. She has  served as 
the  Town  Administrator  for  the  Town  of  Buckland  since  2008,  
before  which  she  was  the  Town  Administrator  for  the  Town  of  
Ashfield. 
 
Steven Bernstein is an Account Manager at AllOne Health EAP, where 
he  provides  organizational  support  to  varied  client  organizations.  
Steven has been  in the mental health and employee assistance fields 
for over a decade, having worked in various clinical settings.  
 
Will Brown is the Director of EAP Specialty Services at AllOne Health. 
Will holds master’s degrees in social work and education, is a Licensed 
Independent  Clinical  Social  Worker,  and  a  Certified  Employee  
Assistance Professional. He  is the founder of TeamWorks  Institute, a 
consulting resource dedicated to helping organizations resolve work‐
place conflict through mediation and team building services. 

MIIA and AllOne Health Present: 
2017 Regional MIIA Conference 

  

Managing Today’s  
Security Threats  
as a Municipality 
Thursday, March 9, 2017 

8:30 am – 3:00 pm 
Hotel Northampton 

36 King Street, Northampton, MA 01060 



Agenda 
 8:30 am‐9:00 am  
Registration and Coffee 
 
9:00 am‐9:15 am  
MIIA Welcome 
 
9:15 am‐9:45 am  
Keynote Speaker: Mayor David Narkewicz,  
City of Northampton 
 

The Mayor will be speaking on the theme of  
municipal security and steps the city is taking  
to protect its citizens and staff. 
 
9:45 am‐10:45 am  
Presenters: Cynthia Roberge, Executive  
Assistant to Mayor David Narkewicz, and  
Rebecca Mazuch, Police Officer 
 

Cynthia Roberge and Rebecca Mazuch will  
be introducing the City Of Northampton’s  
Municipal Employee Safety Plan.  
 
10:45 am‐11:00 am 
Break 

11:00 am‐11:30 am 
Presenter: Andrea Llamas, Town of Buckland  
Administrator and Small Town Administrators  
of Massachusetts (STAM) Chairperson 
 

Andrea Llamas will present on the theme of  
municipal safety from the “smaller‐town”  
perspective, and will discuss steps and precautions 
Town Halls and municipal buildings can take to 
mitigate risk and maintain a safe workplace.  
 

11:30 am‐12:00 pm 
Presenters: Steven Bernstein and Will Brown,  
AllOne Health EAP 
 

AllOne Health EAP staff will present on ‘Civility  
and Inclusion: Essential Ingredients for a Healthy 
Workplace.’  
 

12:00 pm‐1:00 pm 
Lunch 
 

1:00 pm‐2:30 pm 
Presenters: Corey Robinson, Administrative and 
Community Services Sergeant; Antonio Pagan,  
Chief Information Officer; Duane Nichols, Fire Chief; 
Dr. John Provost, School Superintendent 
 

Northampton Panel Discussion: A Case Study on 
Managing Security Breaches, followed by Q & A. 
 

2:30 pm‐3:00 pm 
Wrap‐up and evaluations 
 
 


